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Calendario de Cursos - Segundo Semestre 2024 - Bureau Veritas Chile Capacitación

AGOSTO
SEPTIEM

BRE
OCTU

BRE
N

OVIEM
BRE

D
ICIEM

BRE
JU

LIO

Interpretación y Análisis del Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015
Auditor Interno del Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015
Auditor Líder en Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015 - sin registro IRCA
Interpretación y Análisis NCh 2728:2015 Requisitos para OTEC 
Auditor Interno de NCh 2728:2015 Requisitos Para OTEC - DA - D45 Versión 4
Interpretación y Análisis de Sistemas de Gestión para Organizaciones Educativas (SGOE) basados 
en ISO 21001:2018
Auditor Interno de Sistemas de Gestión para Organizaciones Educativas (SGOE) basados en ISO 
21001:2018
Formación de Implementadores del Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015
Directrices para la Auditoria de Sistemas de Gestión Basada en ISO 19011:2018

16
16
40
16
16

16

16

24
16

02 al 05
23 al 26
01 al 12
02 al 05
23 al 26

02 al 05

23 al 26

08 al 15
02 al 05

CALIDAD
NOMBRE DEL CURSO HORAS        FECHA

Interpretación y Análisis ISO 45001:2018 – Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo
Auditor Interno ISO 45001:2018 – Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo

16
16

09 al 12
23 al 26

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Interpretación y Análisis de Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 - ISO 
45001:2018
Interpretación y Análisis de Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 - ISO 
45001:2018 (VESPERTINO)
Formación de Implementadores de Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 - 
ISO 45001:2018
Auditor Interno en Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 – ISO 14001:2015 – ISO 45001:2018 
Auditor Interno en Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 – ISO 14001:2015 – ISO 45001:2018  
(VESPERTINO)
Auditor Líder en Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 – ISO 14001:2015 – ISO 45001:2018

16

16

24

16

16
40

09 al 12

01 al 05

08 al 15

23 al 26
22 al 26

22 al 02 ago

SISTEMA INTEGRADOS DE GESTIÓN

Interpretación de la Norma Chilena 2861:2011 – Sistema de Análisis de Peligros y Puntos Críticos de 
Control HACCP
Auditor Interno NCh 2861:2011 –Sistema de Análisis de Peligros y Puntos Críticos de Control HACCP
Plan de Food Defense: Plan de Protección y Defensa de los Alimentos
Interpretación y análisis del Sistema de Gestión de la Inocuidad de los alimentos ISO 22000:2018
Auditor Interno del Sistema de Gestión de la Inocuidad de los alimentos ISO 22000:2018
Formación de Implementadores Estándar FSSC 22000 Versión 6: Fabricación de Alimentos  
Actualización FSSC 22000 Versión 6
Auditor Interno Estándar FSSC 22000 Versión 6: Fabricación de Alimentos
Interpretación y Análisis Estándar FSSC 22000 Versión 6: Fabricación de Alimentos
Buenas Prácticas de Manufactura
Auditor Líder en Sistema de Gestión de la Inocuidad de los Alimentos ISO 22000:2018

16

16
8

16
16
32
8

16
24
8

40

09 al 12

23 al 26
09 y 10

09 al 12
23 al 26
02 al 11
29 y 30

23 al 26
08 al 15
02 y 03

01 al 12

INOCUIDAD ALIMENTARIA

Herramientas para la Mejora en el Tratamiento de No Conformidades
Herramientas para el Análisis de Causa y Mejora Continua basado en 5 Porqué, Ishikawa y Canvas
Interpretación y Análisis ISO 22301:2019 - Continuidad del Negocio
Interpretación y Análisis de ISO 55001:2014 - Sistema de Gestión de Activos 
Auditor Interno de ISO 55001:2014 - Sistema de Gestión de Activos 
Auditor Líder en ISO 55001:2014 - Sistema de Gestión de Activos 
Requisitos del Sistema de Gestión de Integridad de Instalaciones Eléctricas  
Formación de Implementador ISO 55001:2014 - Sistema de Gestión de Activos
Interpretación y Análisis del Sistemas de Gestión de Seguridad Vial ISO 39001:2012 (SGSV)
Auditor Interno del Sistemas de Gestión de Seguridad Vial ISO 39001:2012 (SGSV)
Formación de Implementador Sistemas de Gestión de Seguridad Vial ISO 39001:2012 (SGSV)
Curso y Certificación Internacional Lean Six Sigma Green Belt
Curso y Certificación Internacional Lean Six Sigma Black Belt Servicios
Curso y Certificación Internacional Lean Six Sigma Black Belt Industria

8
8

16
16
16
40
16
24
16
16
24
48
64
80

17 y 18
03 y 04

23 al 26
08 al 11
22 al 25
01 al 12
02 al 05
15 al 23
08 al 11
22 al 25
22 al 29

02 al 20 ago
02 al 26 nov
02 al 17 dic

HERRAMIENTAS DE GESTIÓN

Gestión y Almacenamiento de Sustancias Peligrosas
Manejo de Residuos Peligros según DS 148
Ventanilla Única RETC
Interpretación y Análisis del Sistema de Gestión Ambiental ISO 14001:2015
Auditor Interno del Sistema de Gestión Ambiental ISO 14001:2015
Cálculo de la Huella de Carbono para Organizaciones
DS 160 - Reglamento de Seguridad para las Instalaciones y Operaciones de Producción y Refinación, 
Transporte, Almacenamiento, Distribución y Abastecimiento de Combustibles Líquidos

8
8
8

16
16
16

16

03 y 04
10 y 11
17 y 18

09 al 12
23 al 26
08 al 11

08 al 11

MEDIO AMBIENTE

Interpretación y Análisis del Sistema de Gestión de la Energía ISO 50001:2018
Auditor Interno del Sistema de Gestión de la Energía ISO 50001:2018
Formación de Implementadores del Sistema de Gestión de la Energía ISO 50001:2018
Auditor Líder del Sistema de Gestión de la Energía ISO 50001:2018

16
16
24
40

02 al 05
23 al 26
08 al 15
01 al 12

EFICIENCIA ENERGÉTICA

Gestión de Riesgo de un Sistema de Gestión
Interpretación y Análisis del Estándar ISO 31000:2018, Gestión del Riesgo, Principios y Directrices
Introducción a los Requisitos de la Norma ISO 22320: 2018. Seguridad y Resiliencia, Gestión de 
Emergencias, Requisitos para la Respuesta ante Incidentes
Interpretación y Análisis de la Norma ISO 18788:2018 Sistema de Gestión de Operaciones de 
Seguridad Privada

16
16

24

40

03 y 04
08 al 11

29 y 30

23 al 26

GESTIÓN DE RIESGO

Gestión de Riesgos en Ciberseguridad
Actualización en ISO 27001:2022 
Interpretación y Análisis en ISO 27001:2022 – Sistema de Gestión de Seguridad de la Información
Auditor Interno ISO 27001:2022 – Sistema de Gestión de Seguridad de la Información
Formador de Implementadores 27001:2022 – Sistema de Gestión de Seguridad de la Información
Auditor Líder en ISO 27001:2022 – Sistema de Gestión de Seguridad de la Información

8
8

16
16
24
40

09 y 10
29 y 30

09 al 12
23 al 26
15 al 23
01 al 12

SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN

Interpretación y Análisis de la Norma ISO 17025:2017 – Acreditación de Laboratorios de Análisis, 
Ensayo y Calibración
Auditor Interno de la Norma ISO 17025:2017 – Acreditación de Laboratorios de Análisis, Ensayo y 
Calibración
Gestión de Riesgo basado en Laboratorios
Metrología Industrial
Interpretación y Análisis ISO 17020:2012 evaluación de conformidad – Requisitos para diferentes 
organismos que realizan la inspección
Buenas Prácticas de Laboratorio

16

16

8
16

16

8

09 al 12

23 al 26

02 y 03
23 al 26

02 al 05

09 y 10

LABORATORIO

Interpretación y Análisis de NCh 3262 of. 2012. Igualdad de Género y Conciliación de Vida Laboral, 
Familiar y Personal  16 09 al 12

ÉTICA PROFESIONAL

23 al 12 nov

23 al 05 oct

23 al 05 nov
23 al 19 oct

Diplomado en Gestión de Laboratorios de Ensayo y/o Calibración, según NCH-ISO/IEC 17025:2017
Diplomado Formación Auditores Líderes en Sistemas Integrados de Gestión, basado en los 
Estándares de Calidad ISO 9001:2015, Medio Ambiente ISO 14001:2015, Salud y Seguridad ISO 
45001:2018 y Gestión de la Energía ISO 50001:2018
Diplomado de Gestión de Inocuidad y Seguridad Alimentaria
Diplomado de Sostenibilidad y Economía Circular

168

112

152
130

DIPLOMADOS



Calendario de Cursos - Segundo Semestre 2024 - Bureau Veritas Chile Capacitación

AGOSTO
SEPTIEM

BRE
OCTU

BRE
N

OVIEM
BRE

D
ICIEM

BRE
JU

LIO

Interpretación y Análisis del Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015
Auditor Interno del Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015
Auditor Líder en Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015 - sin registro IRCA
Interpretación y Análisis NCh 2728:2015 Requisitos para OTEC 
Auditor Interno de NCh 2728:2015 Requisitos Para OTEC - DA - D45 Versión 4
Interpretación y Análisis de Sistemas de Gestión para Organizaciones Educativas (SGOE)
Auditor Interno de Sistemas de Gestión para Organizaciones Educativas (SGOE) basados en 
ISO 21001:2018
Formación de Implementadores del Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015
Directrices para la Auditoria de Sistemas de Gestión Basada en ISO 19011:2018
NCh 17065: Requisitos para Organismos que  Certifican Productos, Procesos y  Servicios 

16
16
40
16
16
16

16

24
16
16

06 al 09
26 al 29
19 al 30
06 al 09
26 al 29
06 al 09

20 al 23

19 al 26
20 al 23
26 al 29

CALIDAD
NOMBRE DEL CURSO HORAS        FECHA

Interpretación y Análisis ISO 45001:2018 – Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo
Auditor Interno ISO 45001:2018 – Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo

16
16

06 al 09
26 al 29

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Interpretación y Análisis de Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 - ISO 
45001:2018
Interpretación y Análisis de Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 - ISO 
45001:2018 (VESPERTINO)
Formación de Implementadores de Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 - 
ISO 45001:2018
Auditor Interno en Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 – ISO 14001:2015 – ISO 45001:2018
Auditor Interno en Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 – ISO 14001:2015 – ISO 45001:2018 
(VESPERTINO)
Auditor Líder en Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 – ISO 14001:2015 – ISO 45001:2018
Enmienda SIG y Cambio Climático

16

16

24

16

16
40
8

06 al 09

05 al 09

19 al 26

26 al 29

26 al 30
19 al 30
13 y 14

SISTEMA INTEGRADOS DE GESTIÓN

Interpretación de la Norma Chilena 2861:2011 – Sistema de Análisis de Peligros y Puntos Críticos de 
Control HACCP
Auditor Interno NCh 2861:2011 – Sistema de Análisis de Peligros y Puntos Críticos de Control HACCP
Plan de Food Defense: Plan de Protección y Defensa de los Alimentos
Interpretación y Análisis del Sistema de Gestión de la Inocuidad de los Alimentos ISO 22000:2018
Auditor Interno del Sistema de Gestión de la Inocuidad de los Alimentos ISO 22000:2018
Formación de Implementadores Estándar FSSC 22000 Versión 6: Fabricación de Alimentos  
Actualización FSSC 22000 Versión 6
Curso oficial: Norma Mundial de Inocuidad Alimentaria V.9 (BRCGS) Capacitación para Establecimientos 
Curso oficial: BRCGS Packaging
Auditor Interno Estándar FSSC 22000 Versión 6: Fabricación de Alimentos
Interpretación y Análisis Estándar FSSC 22000 Versión 6: Fabricación de Alimentos
Buenas Prácticas de Manufactura
Auditor Líder en Sistema de Gestión de la Inocuidad de los Alimentos ISO 22000:2018
Plan de Food Fraud

16

16
8

16
16
32
8

16
16
16
24
8

40
8

06 al 09

26 al 29
06 y 07

06 al 09
26 al 29
19 al 28
21 y 22
20 y 21
27 y 28

26 al 29
19 al 26
20 y 21

19 al 30
19 y 20

INOCUIDAD ALIMENTARIA

Herramientas para la Mejora en el Tratamiento de No Conformidades
Herramientas para el Análisis de Causa y Mejora Continua basado en 5 Porqué, Ishikawa y Canvas
Interpretación y Análisis ISO 22301:2019 - Continuidad del Negocio
Interpretación y Análisis de ISO 55001:2014 - Sistema de Gestión de Activos 
Auditor Interno de la norma ISO 55001:2014 - Sistema de Gestión de Activos 
Auditor Líder en ISO 55001:2014 - Sistema de Gestión de Activos 
Requisitos del Sistema de Gestión de Integridad de Instalaciones Eléctricas 
Interpretación y Análisis del Sistemas de Gestión de Seguridad Vial ISO 39001:2012 (SGSV)
Auditor Interno del Sistemas de Gestión de Seguridad Vial ISO 39001:2012 (SGSV)
Formación de Implementador Sistemas de Gestión de Seguridad Vial ISO 39001:2012 (SGSV)

16
16
16
16
16
40
16
16
16
24

21 y 22
05 y 06

06 al 09
05 al 08
26 al 29
19 al 30
20 al 23
05 al 08
26 al 29
19 al 26

HERRAMIENTAS DE GESTIÓN

Gestión de Riesgo de un Sistema de Gestión
Interpretación y Análisis del Estándar ISO 31000:2018, Gestión del Riesgo, Principios y Directrices
Interpretación y Análisis de la Norma ISO 18788:2018 Sistema de Gestión de Operaciones de 
Seguridad Privada

8
16
16

07 y 08
05 al 08
20 al 23

GESTIÓN DE RIESGO

Gestión y Almacenamiento de Sustancias Peligrosas
Manejo de Residuos Peligros según DS 148
Ventanilla Única RETC
Interpretación y Análisis del Sistema de Gestión Ambiental ISO 14001:2015
Auditor Interno del Sistema de Gestión Ambiental ISO 14001:2015
Cálculo de la Huella de Carbono para Organizaciones
DS 160 - Reglamento de Seguridad para las Instalaciones y Operaciones de Producción y Refinación, 
Transporte, Almacenamiento, Distribución y Abastecimiento de Combustibles Líquidos

8
8
8

16
16
16

16

07 y 08
20 y 21
19 y 20

06 al 09
26 al 29
19 al 22

27 al 30

MEDIO AMBIENTE

Interpretación y Análisis del Sistema de Gestión de la Energía ISO 50001:2018
Auditor Interno del Sistema de Gestión de la Energía ISO 50001:2018
Gestor Energético de acuerdo a la Normativa de Energía Vigente
Formación de Implementadores del Sistema de Gestión de la Energía ISO 50001:2018
Auditor Líder del Sistema de Gestión de la Energía ISO 50001:2018

16
16

100
24
40

06 al 09
26 al 29

26 al 30 oct
19 al 26
19 al 30

EFICIENCIA ENERGÉTICA

Interpretación y Análisis de la Norma ISO 17025:2017 – Acreditación de Laboratorios de Análisis, 
Ensayo y Calibración
Auditor Interno de la Norma ISO 17025:2017 – Acreditación de Laboratorios de Análisis, Ensayo y 
Calibración
Gestión de Riesgo basado en Laboratorios
Metrología de Masa y Calibración de Balanzas
Buenas Prácticas de Laboratorio

16

16

8
16
8

06 al 09

26 al 29

07 y 08
26 al 29
27 y 28

LABORATORIO

Interpretación y Análisis en ISO 27001:2022 – Sistema de Gestión de Seguridad de la Información
Auditor Interno ISO 27001:2022 – Sistema de Gestión de Seguridad de la Información
Formador de Implementadores 27001:2022 – Sistema de Gestión de Seguridad de la Información
Auditor Líder en ISO 27001:2022 – Sistema de Gestión de Seguridad de la Información

16
16
24
40

06 al 09
26 al 29
19 al 26
19 al 30

SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN

Introducción Protocolo Social 8 20 y 21
PROTOCOLO SOCIAL

Interpretación y Análisis de NCh 3262 of. 2012. Igualdad de Género y Conciliación de Vida Laboral, 
Familiar y Personal  16 20 al 23

ÉTICA PROFESIONAL
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AGOSTO
SEPTIEM

BRE
OCTU

BRE
N

OVIEM
BRE

D
ICIEM

BRE
JU

LIO

Interpretación y Análisis del Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015
Auditor Interno del Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015
Auditor Líder en Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015 - sin registro IRCA
Interpretación y Análisis NCh 2728:2015 Requisitos para OTEC 
Auditor Interno de NCh 2728:2015 Requisitos para OTEC - DA - D45 Versión 4
Formación de Implementadores del Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015

16
16
40
16
16
24

03 al 06
24 al 27
02 al 13
03 al 06
24 al 27
03 al 10

CALIDAD
NOMBRE DEL CURSO HORAS        FECHA

Interpretación y Análisis ISO 45001:2018 – Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo
Auditor Interno ISO 45001:2018 – Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo

16
16

03 al 06
24 al 27

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Interpretación de la Norma Chilena 2861:2011 – Sistema de Análisis de Peligros y Puntos Críticos de 
Control HACCP
Auditor Interno NCh 2861:2011 – Sistema de Análisis de Peligros y Puntos Críticos de Control HACCP
Interpretación y Análisis del Sistema de Gestión de la Inocuidad de los Alimentos ISO 22000:2018
Auditor Interno del Sistema de Gestión de la Inocuidad de los Alimentos ISO 22000:2018
Auditor Interno Estándar FSSC 22000 Versión 6: Fabricación de Alimentos
Interpretación y Análisis Estándar FSSC 22000 Versión 6: Fabricación de Alimentos

16

16
16
16
16
24

03 al 06

24 al 27
09 al 12
24 al 27
09 al 12
03 al 10

INOCUIDAD ALIMENTARIA

Herramientas para la Mejora en el Tratamiento de No Conformidades
Interpretación y Análisis de ISO 55001:2014 - Sistema de Gestión de Activos 
Auditor Interno de la Norma ISO 55001:2014 - Sistema de Gestión de Activos 
Auditor Líder en ISO 55001:2014 - Sistema de Gestión de Activos 
Requisitos del Sistema de Gestión de Integridad de Instalaciones Eléctricas  
Interpretación y Análisis del Sistemas de Gestión de Seguridad Vial ISO 39001:2012 (SGSV)
Auditor Interno del Sistemas de Gestión de Seguridad Vial ISO 39001:2012 (SGSV)
Formación de Implementador Sistemas de Gestión de Seguridad Vial ISO 39001:2012 (SGSV)
Curso y Certificación Internacional Lean Six Sigma Yellow Belt

8
16
16
40
16
16
16
24
8

11 y 12
02 al 05
23 al 26
02 al 13
09 al 12
02 al 05
23 al 26
03 al 10
03 y 05

HERRAMIENTAS DE GESTIÓN

Gestión y Almacenamiento de Sustancias Peligrosas
Manejo de Residuos Peligros según DS 148
Ventanilla Única RETC
Interpretación y Análisis del Sistema de Gestión Ambiental ISO 14001:2015
Auditor Interno del Sistema de Gestión Ambiental ISO 14001:2015
Cálculo de la Huella de Carbono para Organizaciones
DS 160 - Reglamento de Seguridad para las Instalaciones y Operaciones de Producción y Refinación, 
Transporte, Almacenamiento, Distribución y Abastecimiento de Combustibles Líquidos

8
8
8

16
16
16

16

03 y 04
11 y 12
09 y 10

03 al 06
24 al 27
23 al 26

09 al 12

MEDIO AMBIENTE

Interpretación y Análisis del Sistema de Gestión de la Energía ISO 50001:2018
Auditor Interno del Sistema de Gestión de la Energía ISO 50001:2018
Formación de Implementadores del Sistema de Gestión de la Energía ISO 50001:2018
Auditor Líder del Sistema de Gestión de la Energía ISO 50001:2018

16
16
24
40

03 al 06
24 al 27
03 al 10
02 al 13

EFICIENCIA ENERGÉTICA

Interpretación y Análisis de la Norma ISO 17025:2017 – Acreditación de Laboratorios de Análisis, 
Ensayo y Calibración
Auditor Interno de la Norma ISO 17025:2017 – Acreditación de Laboratorios de Análisis, Ensayo y 
Calibración

16

16

03 al 06

24 al 27

LABORATORIO

Interpretación y Análisis en ISO 27001:2022 – Sistema de Gestión de Seguridad de la Información
Auditor Interno ISO 27001:2022 – Sistema de Gestión de Seguridad de la Información
Formador de Implementadores 27001:2022 – Sistema de Gestión de Seguridad de la Información

16
16
24

03 al 06
24 al 27
03 al 10

SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN

Interpretación y Análisis de NCh 3262 of. 2012. Igualdad de Género y Conciliación de Vida 
Laboral, Familiar y Personal  

16 23 al 26

24 al 18 ene

24 al 03 dic

24 al 08 ene
24 al 12 dic

ÉTICA PROFESIONAL

Diplomado en Gestión de Laboratorios de Ensayo y/o Calibración, según NCH-ISO/IEC 17025:2017
Diplomado Formación Auditores Líderes en Sistemas Integrados de Gestión, basado en los 
Estándares de Calidad ISO 9001:2015, Medio Ambiente ISO 14001:2015, Salud y Seguridad ISO 
45001:2018 y Gestión de la Energía ISO 50001:2018
Diplomado de Gestión de Inocuidad y Seguridad Alimentaria
Diplomado de Sostenibilidad y Economía Circular

168

112

152
130

DIPLOMADOS

Interpretación y Análisis de Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 - ISO 
45001:2018
Interpretación y Análisis de Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 - ISO 
45001:2018 (VESPERTINO)
Formación de Implementadores de Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 - 
ISO 45001:2018
Auditor Interno en Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 – ISO 14001:2015 – ISO 45001:2018 
Auditor Interno en Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 – ISO 14001:2015 – ISO 45001:2018  
(VESPERTINO)
Auditor Líder en Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 – ISO 14001:2015 – ISO 45001:2018

16

16

24

16

16
40

03 al 06

02 al 06

03 al 10

24 al 27

23 al 27
02 al 13

SISTEMA INTEGRADOS DE GESTIÓN
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AGOSTO
SEPTIEM

BRE
OCTU

BRE
N

OVIEM
BRE

D
ICIEM

BRE
JU

LIO

Interpretación y Análisis del Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015
Auditor Interno del Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015
Auditor Líder en Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015 - sin registro IRCA
Interpretación y Análisis NCh 2728:2015 Requisitos para OTEC 
Auditor Interno de NCh 2728:2015 Requisitos Para OTEC - DA - D45 Versión 4
Interpretación y Análisis de Sistemas de Gestión para Organizaciones Educativas (SGOE)
Auditor Interno de Sistemas de Gestión para Organizaciones Educativas (SGOE) basados en 
ISO 21001:2018
Formación de Implementadores del Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015
Directrices para la Auditoria de Sistemas de Gestión Basada en ISO 19011:2018
Gestión para el Éxito Sostenido de una Organización Gestión de Calidad basados en la Norma 
ISO 9004:2018
NCh 17065: Requisitos para Organismos que  Certifican Productos, Procesos y  Servicios 

16
16
40
16
16
16

16

24
16

8

16

08 al 11
22 al 25
14 al 25
08 al 11
22 al 25
08 al 11

22 al 25

08 al 15
15 al 18

02 y 03

15 al 18

CALIDAD
NOMBRE DEL CURSO HORAS        FECHA

Interpretación y Análisis ISO 45001:2018 – Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo
Auditor Interno ISO 45001:2018 – Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo

16
16

08 al 11
22 al 25

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Interpretación y Análisis de Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 - ISO 
45001:2018 - ISO 50001:2018
Interpretación y Análisis de Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 - ISO 
45001:2018 - ISO 50001:2018 (VESPERTINO)
Formación de Implementadores de Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 - 
ISO 45001:2018 - ISO 50001:2018
Auditor Interno en Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 – ISO 14001:2015 – ISO 45001:2018 
- ISO 50001:2018
Auditor Interno en Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 – ISO 14001:2015 – ISO 45001:2018 
- ISO 50001:2018 (VESPERTINO)
Auditor Líder en Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 – ISO 14001:2015 – ISO 45001:2018 - 
ISO 50001:2018
Enmienda SIG y Cambio Climático

16

16

24

16

16

40

8

08 al 11

07 al 11

15 al 22

22 al 25

21 al 25

14 al 25

28 y 29

SISTEMA INTEGRADOS DE GESTIÓN

Interpretación de la Norma Chilena 2861:2011 – Sistema de Análisis de Peligros y Puntos Críticos de 
Control HACCP
Auditor Interno NCh 2861:2011 – Sistema de Análisis de Peligros y Puntos Críticos de Control HACCP
Plan de Food Defense: Plan de Protección y Defensa de los Alimentos
Interpretación y análisis del Sistema de Gestión de la Inocuidad de los Alimentos ISO 22000:2018
Auditor Interno del Sistema de Gestión de la Inocuidad de los Alimentos ISO 22000:2018
Formación de Implementadores Estándar FSSC 22000 Versión 6: Fabricación de Alimentos  
Actualización FSSC 22000 Versión 6
Auditor Interno Estándar FSSC 22000 Versión 6: Fabricación de Alimentos
Interpretación y Análisis Estándar FSSC 22000 Versión 6: Fabricación de Alimentos
Curso oficial: Norma Mundial de Inocuidad Alimentaria V.9 (BRCGS) Capacitación para Establecimientos 
Curso oficial: BRCGS Packaging
Buenas Prácticas de Manufactura
Fundamentos para la Adopción de las Buenas Prácticas de Manufactura (BMP) para la Industria Vitivinícola
Auditor Líder en Sistema de Gestión de la Inocuidad de los Alimentos ISO 22000:2018

16

16
8

16
16
32
8

16
24
16
16
8
8

40

08 al 11

22 al 25
08 y 09

15 al 18
22 al 25
15 al 24
16 y 17

21 al 24
08 al 15
15 y 16
22 y 23
21 y 22
03 y 04

14 al 25

INOCUIDAD ALIMENTARIA

Herramientas para la mejora en el tratamiento de No Conformidades
Herramientas para el Análisis de Causa y Mejora Continua basado en 5 Porqué, Ishikawa y Canvas
Introducción a los requisitos de la Norma ISO 22320:2018 - Seguridad y Resiliencia, Gestión de 
Emergencias, Requisitos para la respuesta ante Incidentes
Interpretación y Análisis ISO 22301:2019 - Continuidad del Negocio
Interpretación y Análisis de ISO 55001:2014 - Sistema de Gestión de Activos 
Auditor Interno de la norma ISO 55001:2014 - Sistema de Gestión de Activos 
Auditor Líder en ISO 55001:2014 - Sistema de Gestión de Activos 
Requisitos del Sistema de Gestión de Integridad de Instalaciones Eléctricas
Interpretación y Análisis del Sistemas de Gestión de Seguridad Vial ISO 39001:2012 (SGSV)
Auditor Interno del Sistemas de Gestión de Seguridad Vial ISO 39001:2012 (SGSV)
Formación de Implementador Sistemas de Gestión de Seguridad Vial ISO 39001:2012 (SGSV)
Curso y Certificación Internacional Lean Six Sigma Green Belt
Curso y Certificación Internacional Lean Six Sigma Black Belt Servicios
Curso y Certificación Internacional Lean Six Sigma Black Belt Industria

8
8

8

16
16
16
40
16
16
16
24
48
64
80

28 y 29
08 y 09

22 y 23

15 al 18
07 al 10
21 al 24
14 al 25
15 al 18
07 al 10
21 al 24
08 al 15

01 al 12 nov
01 al 26 nov
01 al 17 dic

HERRAMIENTAS DE GESTIÓN

Gestión y Almacenamiento de Sustancias Peligrosas
Manejo de Residuos Peligros según DS 148
Ventanilla Única RETC
Interpretación y Análisis del Sistema de Gestión Ambiental ISO 14001:2015
Auditor Interno del Sistema de Gestión Ambiental ISO 14001:2015
Cálculo de la Huella de Carbono para Organizaciones
DS 160 - Reglamento de Seguridad para las Instalaciones y Operaciones de Producción y Refinación, 
Transporte, Almacenamiento, Distribución y Abastecimiento de Combustibles Líquidos

8
8
8

16
16
16

16

14 y 15
16 y 17
21 y 22

08 al 11
22 al 25
14 al 17

14 al 17

MEDIO AMBIENTE

Interpretación y Análisis del Sistema de Gestión de la Energía ISO 50001:2018
Auditor Interno del Sistema de Gestión de la Energía ISO 50001:2018
Gestor Energético de acuerdo a la normativa de Energía Vigente
Formación de Implementadores del Sistema de Gestión de la Energía ISO 50001:2018
Auditor Líder del Sistema de Gestión de la Energía ISO 50001:2018

16
16

100
24
40

08 al 11
21 al 24 

21 al 18 dic
08 al 15
14 al 25

EFICIENCIA ENERGÉTICA

Interpretación y Análisis de la Norma ISO 17025:2017 – Acreditación de Laboratorios de Análisis, 
Ensayo y Calibración
Auditor Interno de la Norma ISO 17025:2017 – Acreditación de Laboratorios de Análisis, Ensayo y 
Calibración
Gestión de Riesgo basado en Laboratorios
Metrología Industrial
Estimación de la Incertidumbre en el Muestreo
Interpretación y Análisis ISO 17020:2012 Evaluación de Conformidad – Requisitos para diferentes 
organismos que realizan la inspección
Auditor Interno ISO 17020:2012 Evaluación de Conformidad – Requisitos para diferentes organismos 
que realizan la inspección
Buenas Prácticas de Laboratorio

16

16

8
16
8

16

16

8

08 al 11

22 al 25

28 y 29
22 al 25
15 y 16

08 al 11

22 al 25

08 y 09

LABORATORIO

Gestión de Riesgos en Ciberseguridad
Actualización en ISO 27001:2022 
Interpretación y Análisis en ISO 27001:2022 – Sistema de Gestión de Seguridad de la Información
Auditor Interno ISO 27001:2022 – Sistema de Gestión de Seguridad de la Información
Formador de Implementadores 27001:2022 – Sistema de Gestión de Seguridad de la Información
Auditor Líder en ISO 27001:2022 – Sistema de Gestión de Seguridad de la Información

8
8

16
16
24
40

02 y 03
28 y 29

08 al 11
22 al 25
08 al 15
14 al 25

SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN

Interpretación y Análisis de NCh 3262 of. 2012. Igualdad de Género y Conciliación de Vida 
Laboral, Familiar y Personal

16 15 al 18

ÉTICA PROFESIONAL

Introducción Protocolo Social 8 15 y 16

PROTOCOLO SOCIAL

Gestión de Riesgo de un Sistema de Gestión
Interpretación y Análisis del Estándar ISO 31000:2018, Gestión del Riesgo, Principios y Directrices
Interpretación y Análisis de la Norma ISO 18788:2018 Sistema de Gestión de Operaciones de 
Seguridad Privada

8
16
16

28 y 29
14 al 17
15 al 18

GESTIÓN DE RIESGOS
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AGOSTO
SEPTIEM

BRE
OCTU

BRE
N

OVIEM
BRE

D
ICIEM

BRE
JU

LIO

Interpretación y Análisis del Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015
Auditor Interno del Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015
Auditor Líder en Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015 - sin registro IRCA
Interpretación y Análisis NCh 2728:2015 Requisitos para OTEC 
Auditor Interno de NCh 2728:2015 Requisitos para OTEC - DA - D45 Versión 4
Interpretación y Análisis de Sistemas de Gestión para Organizaciones Educativas (SGOE)
Auditor Interno de Sistemas de Gestión para Organizaciones Educativas (SGOE) basados en 
ISO 21001:2018
Formación de Implementadores del Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015
Directrices para la Auditoria de Sistemas de Gestión basada en ISO 19011:2018
NCh 17065: Requisitos para Organismos que  Certifican Productos, Procesos y  Servicios 

16
16
40
16
16
16

16

24
16
16

05 al 08
25 al 28
11 al 22
05 al 08
25 al 28
05 al 08

25 al 28

12 al 19
11 al 14
11 al 14

CALIDAD
NOMBRE DEL CURSO HORAS        FECHA

Interpretación y Análisis ISO 45001:2018 – Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo
Auditor Interno ISO 45001:2018 – Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo

16
16

05 al 08
25 al 28

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Interpretación de la Norma Chilena 2861:2011 – Sistema de Análisis de Peligros y Puntos Críticos de 
Control HACCP
Auditor Interno NCh 2861:2011 – Sistema de Análisis de Peligros y Puntos Críticos de Control HACCP
Plan de Food Defense: Plan de Protección y Defensa de los Alimentos
Interpretación y Análisis del Sistema de Gestión de la Inocuidad de los Alimentos ISO 22000:2018
Auditor Interno del Sistema de Gestión de la Inocuidad de los Alimentos ISO 22000:2018
Formación de Implementadores Estándar FSSC 22000 Versión 6: Fabricación de Alimentos  
Actualización FSSC 22000 Versión 6
Auditor Interno Estándar FSSC 22000 Versión 6: Fabricación de Alimentos
Interpretación y Análisis Estándar FSSC 22000 Versión 6: Fabricación de Alimentos
Buenas Prácticas de Manufactura
Fundamentos para la Adopción de las Buenas Prácticas de Manufactura (BMP) para la Industria Vitivinícola
Auditor Líder en Sistema de Gestión de la Inocuidad de los Alimentos ISO 22000:2018

16

16
8

16
16
32
8

16
24
8
8

40

05 al 08

25 al 28
11 y 12

05 al 08
25 al 28
12 al 21
12 y 13

25 al 28
12 al 19
19 y 20
06 y 07

11 al 22

INOCUIDAD ALIMENTARIA

Herramientas para la Mejora en el Tratamiento de No Conformidades
Herramientas para el Análisis de Causa y Mejora Continua basado en 5 Porqué, Ishikawa y Canvas
Interpretación y Análisis ISO 22301:2019 - Continuidad del Negocio
Interpretación y Análisis de ISO 55001:2014 - Sistema de Gestión de Activos 
Auditor Interno de la Norma ISO 55001:2014 - Sistema de Gestión de Activos 
Auditor Líder en ISO 55001:2014 - Sistema de Gestión de Activos 
Requisitos del Sistema de Gestión de Integridad de Instalaciones Eléctricas 
Interpretación y Análisis del Sistemas de Gestión de Seguridad Vial ISO 39001:2012 (SGSV)
Auditor Interno del Sistemas de Gestión de Seguridad Vial ISO 39001:2012 (SGSV)
Formación de Implementador Sistemas de Gestión de Seguridad Vial ISO 39001:2012 (SGSV)

8
8

16
16
16
40
16
16
16
24

13 y 14
25 y 26

11 al 14
04 al 07
25 al 28
11 al 22
11 al 14
04 al 07
25 al 28
12 al 19

HERRAMIENTAS DE GESTIÓN

Gestión y Almacenamiento de Sustancias Peligrosas
Manejo de Residuos Peligros según DS 148
Ventanilla Única RETC
Interpretación y Análisis del Sistema de Gestión Ambiental ISO 14001:2015
Auditor Interno del Sistema de Gestión Ambiental ISO 14001:2015
Cálculo de la Huella de Carbono para Organizaciones
DS 160 - Reglamento de Seguridad para las Instalaciones y Operaciones de Producción y Refinación, 
Transporte, Almacenamiento, Distribución y Abastecimiento de Combustibles Líquidos

8
8
8

16
16
16
16

20 y 21
18 y 19
12 y 13

05 al 08
25 al 28
18 al 21
11 al 14

MEDIO AMBIENTE

Interpretación y Análisis del Sistema de Gestión de la Energía ISO 50001:2018
Auditor Interno del Sistema de Gestión de la Energía ISO 50001:2018
Formación de Implementadores del Sistema de Gestión de la Energía ISO 50001:2018
Auditor Líder del Sistema de Gestión de la Energía ISO 50001:2018

16
16
24
40

05 al 08
25 al 28
12 al 19
11 al 22

EFICIENCIA ENERGÉTICA

Interpretación y Análisis de la Norma ISO 17025:2017 – Acreditación de Laboratorios de Análisis, 
Ensayo y Calibración
Auditor Interno de la Norma ISO 17025:2017 – Acreditación de Laboratorios de Análisis, Ensayo y 
Calibración
Gestión de Riesgo basado en Laboratorios
Metrología de Masa y Calibración de Balanzas
Estimación de la Incertidumbre en el Muestreo
Interpretación y Análisis ISO 17020:2012 Evaluación de Conformidad – Requisitos para diferentes 
organismos que realizan la inspección
Auditor Interno ISO 17020:2012 Evaluación de Conformidad – Requisitos para diferentes organismos 
que realizan la inspección
Buenas Prácticas de Laboratorio

16

16

8
16
8

16

16

8

05 al 08

25 al 28

13 y 14
25 al 28
19 y 20

05 al 08

25 al 28

11 y 12

LABORATORIO

Gestión de Riesgo de un Sistema de Gestión
Interpretación y Análisis del Estándar ISO 31000:2018, Gestión del Riesgo, Principios y Directrices
Interpretación y Análisis de la Norma ISO 18788:2018 Sistema de Gestión de Operaciones de 
Seguridad Privada

8
16

16

06 y 07
11 al 14

11 al 14

GESTIÓN DE RIESGOS

Gestión de Riesgos en Ciberseguridad
Actualización en ISO 27001: 2022 
Interpretación y Análisis en ISO 27001:2022 – Sistema de Gestión de Seguridad de la Información
Auditor Interno ISO 27001:2022 – Sistema de Gestión de Seguridad de la Información
Formador de Implementadores 27001:2022 – Sistema de Gestión de Seguridad de la Información
Auditor Líder en ISO 27001:2022 – Sistema de Gestión de Seguridad de la Información

8
8

16
16
24
40

18 y 19
20 y 21

05 al 08
25 al 28
12 al 19
11 al 22

SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN

Interpretación y Análisis de NCh 3262 of. 2012. Igualdad de Género y Conciliación de Vida Laboral, 
Familiar y Personal 16 11 al 14

ÉTICA PROFESIONAL

Interpretación y Análisis de Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 - ISO 
45001:2018
Interpretación y Análisis de Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 - ISO 
45001:2018 (VESPERTINO)
Formación de Implementadores de Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 - 
ISO 45001:2018
Auditor Interno en Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 – ISO 14001:2015 – ISO 45001:2018
Auditor Interno en Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 – ISO 14001:2015 – ISO 45001:2018 
(VESPERTINO)
Auditor Líder en Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 – ISO 14001:2015 – ISO 45001:2018

16

16

24

16

16
40

05 al 08

04 al 08

12 al 19

25 al 28

25 al 29
11 al 22

SISTEMA INTEGRADOS DE GESTIÓN

19 al 08 mar

19 al 04 feb

19 al 27 feb
19 al 13 feb

Diplomado en Gestión de Laboratorios de Ensayo y/o Calibración, según NCH-ISO/IEC 17025:2017
Diplomado Formación Auditores Líderes en Sistemas Integrados de Gestión, basado en los 
Estándares de Calidad ISO 9001:2015, Medio Ambiente ISO 14001:2015, Salud y Seguridad ISO 
45001:2018 y Gestión de la Energía ISO 50001:2018
Diplomado de Gestión de Inocuidad y Seguridad Alimentaria
Diplomado de Sostenibilidad y Economía Circular

168

112

152
130

DIPLOMADOS
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AGOSTO
SEPTIEM

BRE
OCTU

BRE
N

OVIEM
BRE

D
ICIEM

BRE
JU

LIO

Interpretación y Análisis del Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015
Auditor Interno del Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015
Auditor Líder en Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015 - sin registro IRCA
Interpretación y Análisis NCh 2728:2015 Requisitos para OTEC 
Auditor Interno de NCh 2728:2015 Requisitos Para OTEC - DA - D45 Versión 4
Formación de Implementadores del Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015

16
16
40
16
16
24

03 al 06
17 al 20
09 al 20
03 al 06
17 al 20
03 al 10

CALIDAD
NOMBRE DEL CURSO HORAS        FECHA

Interpretación y Análisis ISO 45001:2018 – Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo
Auditor Interno ISO 45001:2018 – Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo

16
16

03 al 06
17 al 20

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Interpretación y Análisis de Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 - ISO 
45001:2018 - ISO 50001:2018
Interpretación y Análisis de Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 - ISO 
45001:2018 - ISO 50001:2018 (VESPERTINO)
Formación de Implementadores de Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 - 
ISO 45001:2018 - ISO 50001:2018
Auditor Interno en Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 – ISO 14001:2015 – ISO 45001:2018 
- ISO 50001:2018
Auditor Interno en Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 – ISO 14001:2015 – ISO 45001:2018 
- ISO 50001:2018 (VESPERTINO)
Auditor Líder en Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015 – ISO 14001:2015 – ISO 45001:2018 - 
ISO 50001:2018

16

16

24

16

16

40

03 al 06

09 al 13

03 al 10

17 al 20

16 al 20

09 al 20

SISTEMA INTEGRADOS DE GESTIÓN

Interpretación de la Norma Chilena 2861:2011 – Sistema de Análisis de Peligros y Puntos Críticos de 
Control HACCP
Auditor Interno NCh 2861:2011 – Sistema de Análisis de Peligros y Puntos Críticos de Control HACCP
Plan de Food Defense: Plan de Protección y Defensa de los Alimentos
Interpretación y análisis del Sistema de Gestión de la Inocuidad de los Alimentos ISO 22000:2018
Auditor Interno del Sistema de Gestión de la Inocuidad de los Alimentos ISO 22000:2018
Auditor Interno Estándar FSSC 22000 Versión 6: Fabricación de Alimentos
Interpretación y Análisis Estándar FSSC 22000 Versión 6: Fabricación de Alimentos
Auditor Líder en Sistema de Gestión de la Inocuidad de los Alimentos ISO 22000:2018

16

16
8

16
16
16
24
40

03 al 06

17 al 20
17 y 18

03 al 06
17 al 20
16 al 19
03 al 10
09 al 20

INOCUIDAD ALIMENTARIA

Herramientas para la Mejora en el Tratamiento de No Conformidades
Introducción a los requisitos de la Norma ISO 22320: 2018, Seguridad y Resiliencia, Gestión de 
Emergencias, Requisitos para la Respuesta ante Incidentes
Interpretación y Análisis ISO 22301:2019 - Continuidad del Negocio
Interpretación y Análisis de ISO 55001:2014 - Sistema de Gestión de Activos 
Auditor Interno de la Norma ISO 55001:2014 - Sistema de Gestión de Activos 
Auditor Líder en ISO 55001:2014 - Sistema de Gestión de Activos 
Requisitos del Sistema de Gestión de Integridad de Instalaciones Eléctricas  

8

8

16
16
16
40
16

18 y 19

17 y 18

10 al 13
02 al 05
16 al 19
09 al 20
03 al 06

HERRAMIENTAS DE GESTIÓN

Ventanilla Única RETC
Interpretación y Análisis del Sistema de Gestión Ambiental ISO 14001:2015
Auditor Interno del Sistema de Gestión Ambiental ISO 14001:2015
Cálculo de la Huella de Carbono para Organizaciones

8
16
16
16

10 y 11
03 al 06
17 al 20
09 al 12

MEDIO AMBIENTE

Interpretación y Análisis del Sistema de Gestión de la Energía ISO 50001:2018
Auditor Interno del Sistema de Gestión de la Energía ISO 50001:2018
Formación de Implementadores del Sistema de Gestión de la Energía ISO 50001:2018

16
16
24

03 al 06
17 al 20
03 al 10

EFICIENCIA ENERGÉTICA

Interpretación y Análisis de la Norma ISO 17025:2017 – Acreditación de Laboratorios de Análisis, 
Ensayo y Calibración
Auditor Interno de la Norma ISO 17025:2017 – Acreditación de Laboratorios de Análisis, Ensayo y 
Calibración
Buenas Prácticas de Laboratorio

16

16

8

03 al 06

17 al 20

03 y 04

LABORATORIO

Interpretación y Análisis en ISO 27001:2022 – Sistema de Gestión de Seguridad de la Información
Auditor Interno ISO 27001:2022 – Sistema de Gestión de Seguridad de la Información
Formador de Implementadores 27001:2022 – Sistema de Gestión de Seguridad de la Información
Auditor Líder en ISO 27001:2022 – Sistema de Gestión de Seguridad de la Información

16
16
24
40

03 al 06
17 al 20
03 al 10
09 al 20

SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN

Interpretación y Análisis de NCh 3262 of. 2012. Igualdad de Género y Conciliación de Vida 
Laboral, Familiar y Personal

16 03 al 06

ÉTICA PROFESIONAL
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