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INTRODUCCIÓN

Este documento está dirigido a las y los estudiantes de 
pregrado de la UDP y su propósito es informar sobre la 
nueva Encuesta de Evaluación Docente que se imple-
mentará a partir del primer semestre del 2021.
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¿Cuál es el propósito de la Encuesta 

de Evaluación Docente (EED)? 

¿Qué evalúa la EED?  

¿Por qué es importante tu 

respuesta?

¿Cómo se responde la encuesta y 

cómo se resguarda la información?

¿Cómo es la nueva EED?

»

»
»

»

»

Los contenidos se estructuran en torno a las siguientes preguntas:
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La Encuesta de Evaluación Docente (EED) es un ins-
trumento de evaluación de la docencia que respon-
den los y las estudiantes al finalizar cada semestre.

El propósito de este instrumento es retroalimentar a 
las y los docentes respecto de lo adecuadas y perti-
nentes que han sido sus decisiones sobre el diseño de 
su curso, así como sus prácticas pedagógicas, permi-
tiéndoles identificar aspectos valorados de su docen-
cia y aquellos que se requiere potenciar.

¿Cuál es el propósito 
de la Encuesta de 
Evaluación Docente?

»
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La encuesta evalúa la percepción de las y los estudiantes 
sobre calidad de la docencia, centrándose en ámbitos 
que la Universidad ha definido como prioritarios para el 
ejercicio de una docencia de calidad y que se expresan 
en el Marco para la Buena Docencia (MBD). 
El MBD se estructura en función de dos dimensiones 
que representan las áreas más relevantes para analizar 
la práctica docente:

¿Qué evalúa la EED? 

»

•	 Una dimensión de actitud profesional
•	 Una dimensión disciplinaria y pedagógica

DIM
ENSIÓN ACTITUD PROFESIONAL

D
IM

ENSIÓN DISCIPLINARIA Y PEDAGÓGIC
A

Experticia en el
área disciplinaria

Integridad y ética
profesional

Reflexión sobre su
práctica

Gestión responsable
de la docencia

Docencia 
colaborativa

Planificación de la 
enseñanza centrada 
en el estudiante

Metodologías de 
enseñanza y aprendizaje 
diversas y pertinentes

Clima favorable 
para el aprendizaje

Evaluación para 
el aprendizaje

MARCO
PARA 

LA BUENA 
DOCENCIA

Cada una de estas dimensiones se compone a su vez de 
criterios, tal como se muestra en el siguiente esquema:



6

La Encuesta de Evaluación Docente 

recoge información de aquellos

criterios del MBD que pueden ser 

observados directamente por las 

y los estudiantes.



7

Es una oportunidad para reflexionar sobre tu pro-
pio proceso de aprendizaje 

•	 La nueva encuesta contempla un módulo en el 
que podrás evaluar aspectos que dependen de 
ti y que influyen en tu proceso de aprendizaje 
como: organización del tiempo, dedicación y 
participación en el curso.

La información que entregues tiene impacto en  
la docencia 

•	 Las y los docentes reciben los resultados de la 
encuesta y utilizan la información para mejorar 
el diseño e implementación de sus cursos.

•	 También los equipos directivos de las unidades 
académicas toman decisiones con esta infor-
mación. La EED es un insumo en el proceso de 
calificación de los/as profesores/as.

¿Por qué es importante 
tu respuesta?

»
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Tendrás la oportunidad de señalar aspectos positivos 
de tus profesoras y profesores y también proponer 
mejoras 

•	 La encuesta proporciona un espacio donde po-
drás señalar aspectos que hayas considerado 
positivos y/o negativos en el curso. Esta sección 
puede ser muy orientadora para las y los docen-
tes, porque entrega información más específica 
respecto de qué ayudó y qué dificultó el aprendi-
zaje de los y las estudiantes.  

Tu respuesta mejora la validez de los datos

•	 En la medida que más estudiantes responden la 
EED, los datos tienen mayor validez y represen-
tatividad. 

•	 Es importante responder la encuesta con cuida-
do, reconociendo las implicancias que esta infor-
mación tiene para las y los docentes.

•	 Destina un tiempo adecuado entre tus activida-
des para responder este instrumento.
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¿Cómo se responde 
la encuesta y cómo 
se resguarda la 
información? 

»
•	 La Encuesta estará disponible para ser con-

testada al término de cada semestre, durante 
aproximadamente 3 semanas.

•	 Recibirás un correo con un link que te redirigirá 
a la encuesta, la que podrás responder desde 
diferentes dispositivos tecnológicos (PC, ta-
blets, celular).

•	 Las respuestas son de carácter confidencial, 
por lo cual las/los docentes y directivos no tie-
nen acceso a la individualización de ellas.

•	 Tanto docentes, como directores/as de carrera 
y decanos/as, podrán revisar los resultados una 
vez concluido el periodo de calificaciones.
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¿Cómo es la nueva EED?

»
Existen 4 encuestas de evaluación docente que evalúan 
distintos tipos de cursos:

•	 Cursos regulares (28 ítems)

•	 Cursos semipresenciales (34 ítems)

•	 Talleres prácticos/cursos clínicos (20 ítems)

•	 Seminarios de tesis (14 ítems) 

CURSOS REGULARES

                CURSOS SEMIPRESENCIALES

                            TALLERES PRÁCTICOS / CURSOS CLÍNICOS

	
	

	

        SEMINARIO DE TESIS

El tiempo aproximado de respuesta de los diferentes tipos de encuestas es de 10 minutos
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MÓDULO DESCRIPCIÓN 

I. Autoevaluación  
del estudiante

Se evalúa el nivel de dedicación al curso, organización del tiempo y 
participación. 

II. Evaluación  
de la docencia

Se evalúan aspectos posibles de ser observados por las y los 
estudiantes, vinculados a los siguientes criterios del Marco: 

1) Experticia en el área disciplinaria

2) Planificación de la enseñanza centrada en el estudiante 

3) Clima favorable para el aprendizaje 

4) Metodologías de enseñanza y aprendizaje diversas y pertinentes

5) Evaluación para el aprendizaje 

6) Gestión responsable de la Docencia

III. Evaluación  
recursos del curso

Se evalúan atributos de los materiales y recursos generados para 
el curso

IV. Evaluación  
global del docente

Se evalúa el desempeño del o la docente de manera global 
(en una escala de 1 a 7) y a través de 2 preguntas de respuesta 
abierta que permiten hacer sugerencias a las/los profesoras/es.

Las cuatro encuestas abordan los siguientes aspectos:
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El compromiso de las y los estudiantes con su proceso 
de aprendizaje es clave para favorecer la calidad de la 

experiencia formativa. 

Te invitamos a responder la EED, tu opinión es 
importante.

En el sitio web de estudiantes encontrarás más 
información sobre la Encuesta de Evaluación Docente: 

https://estudiantes.udp.cl/
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